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- Para quienesse de ican a la investigacién cientifica, elabo-
~far correctamente1os informes de resultados de sus tra-
bajos constituye un cbjetivo fundamental, pero también
representa una ardua tarea, pues para que un articulo es-
pecializado sea apreciado en toda su dimension es nece-
sario que esté bien escrito.

La realizacién de este tipc de documentos suele resultar
complicada, sobre todo para el escritor cientifico princi-
piante, ya que las consecuencias de su inexperiencia se re-
flejan en textos tediosos y dificiles de entender, ;Quién no
ha tenido la necesidad de releer un escrito cientifico para
poder comprenderlo mejor, o se ha encontrado con otros
que mds bien parecen esfuerzos desesperados del autor
por aclarar sus propios pensamientos, o con algunos mas
que son auténticos catilogos de faltas de ortografia?

Esta guia resuelve la mayoria de las dudas gue se presen-
tan en estos casos, al exponer en forma sencilla y didac-
tica las directrices, reglas y convencionalismos basicos que
deben observarse en [a escritura cientifica.

El lector encontrara en esta guia tres aspectos muy impor-
tantes por considerar: la estructura general, la redaccion y
la presentacién del informe. En lo que concierne a la es-
tructura, se explica el orden que debe tener cada una de
las partes que compeonen el informe, como la informacion
gue ha de incluirse, [a extensién de ésta, la metodologia
— utilizada en la investigacion, la insercién de tablas y figuras,

T la AReErpretacion ue 1os andlisis estadisticos, etcétera,

. Encuanto dla redaccaén, se hace referencia a cuestiones
gamatlr.ales,o togréficas y de estilo; al uso de abreviatu-
ras, de numeos y del sistema métrico, asl como a la forma
de dar amenidad al texto. Se agrega también un articulo
muestra y se recomiendan algunas lecturas para guienes
deseen ampliar su panorama sobre la materia,
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El informe
de investigacion

Todo el mundo sabe qué es la ciencia. Después de todo,
desde los primerns afios de instruceidon nos han ensefiado
bdsicamente lo mismo: Empezar con una teoria, formular una
hipdtesis para probarla; realizar un experimento para
comprobar la hipdtesis; y, con base en los resuitados del
experimenlo, evaluar y modificar la teoria. 5in embargo, lo
que la mayoria de nuestros maestros no consideraron es que
después de concluir nuestro experimento tenemos la
responsabilidad de informar los resultados.

En realidad, la ciencia es una empresa publica. Todos los
investigadores confian en los resultados de experimentos
previos; la mayoria de ellos se enteran de estos experimenios
al leer en revisias los informes de investigacidn. Por ello, uno
de los aspectos mas importantes de la ciencia es el informe de
los resultados de investigacién. Probablemente eslo parezca
légico para quienes tienen experiencia en escribir; sin
embargo, la escritura cientifica es tinica. Tiene reglas propias,
estilos v convencionalismos, y antes de que usted intente
escribir los resultados de un experimento, debe conocer estas
Jautas.

5i usted ha tenido la oportunidad de leer articulos
cientificos en su forma original, probablemente ha notado dos
cosas: a) aun después de la primera lectura no es facil
comprender tode Jo que el autor (rata de comunicar (y con
frecuencia ain después de mas de una), ¥ &) todos los
articulos de una revista aparecen en un formate similar.
Aunque quizd no lo observe de inmedialo, el objetivo del
punte b es ayudar a resolver el punto a.

Por lo general, os articulos de revistas especializadas son
complicados. Resolver este problema presentando cada uno



8 EL INFORME DE INVESTIGACION

de ellos con una estructura diferente quiza haria los articulos
ininteligibles, sobre todo para el estudianle novata. Para evitar
gsto, los miembros de la comunidad cientifica han acordado
el uso de convencionalismos para informar los resullados de
los experimentos. De hecho, va en 1928, los editores de
revistas de psicologia y antropologia se reunieron con el
propésilo de formular las pautas para la escritura cientifica.
E] resultado fue un articule de siete paginas que delineaba los
estdndares y convencionalismoss que usarian todos los
autores que colaboraban en estas revistas. Desde enlonces,
tales pautas relativamente informales se han revisado seis
veces; la versidn actual, publicada por la American
Psychological Association (APA), proporciona a los autores 208
paginas de reglas y sugerencias para escribir informes. No
obstante que el escritor cientifico consulta con facilidad el
manual de la APA, a menudo el escritor novato tiene
problemnas para hacerlo. El propadsito de este manual es
presentar las directrices, reglas y convencionalismos bésicos
de la escritura cientifica de manera que el escritor cientifico
principianie pueda entenderlo facilmente.

El propdsito de esla seccion es presentar la eslruclura
general del informe. Para lograr esto, se¢ ha resumido lo que
se debe inchuir en cada seccion del informe y como debe
presentarse esta informacion. Para una mejor comprension,
también se ha incluido el ejemplo de un articulo (totalmente
ficticio), Es recomendable qgue, al terminar cada parte de esta
seccion, lea la seceidn correspondiente al ejemplo de un informe,

Seria de ulilidad pensar en un cxperimento (v en un
informe experimental) en términos de pregunta y respuesla,
La parte inicial ded informe (la introduccion) plantea la
pregunla, al igual que los motivos para plantearia. La seccidn
del método especifica los sujetos, instrumentos y
procedimientos utilizados para contestar la pregunia,

La respuesla a la pregunta se presenta en la seccidén do
resultados y la seccion del comentario indica gué tan “buena”
fue la respuesta.

PORTADA

En la primera pédgina del informe se #scribe el titulo. Esta
pégina no debe llevar el nimero 1 on ¢l dngulo superior
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derecho, solo debe contener: a) el titulo, b) ¢l nombre del
autor o autores y ¢] la afiliacion institucional del autor
o aulores. Esta informacion debe estar centrada en la pagina.
La importancia del tilulo no debe descuidarse; despuds de
todo, éste determinari si alguien leerd o no el articulo. El
tilulo debe indicar claramente de qué trata el articulo,
Aunque no es facil especificar [o que hace gue un titulo sea
bueno, sc pueden aplicar ciertas reglas: 2) Procurar gue el
titulo sea lo mds corto posible, pero sin sacrificar la precision;
de doce 4 quince palabras es, generalmente, el mdximo, b)
Evitar empezar ol titulo con palabras como “vn estudio de” o
“un experimento sobre’; esto estd implicito ¥ ¢) Evilar
empezar con una frase como “los efectos de”, por ejemplo:
‘Los efectos de las reuniones semanales con los asistenles de
prolesores no graduados en las calificaciones de los examenes
de Psicologia General”,

RESUMEN

El resumen €s una breve descripeidn sucinta de a) el
problema, b) los métodos, ¢} los resultados y d) las
canclusiones. El proposito del resumen es dar un breve
informe del experimento para que los lectores puedan
determinar si les inleresa {y, por lanto, si deben leer el resto
del articulo),

En gencral, siga estas pautas al preparar el resumen:

1. La pdgina del resumen se numera con el ntimero 1 en el

dngulo superior derecho.

[lagalo corto; de 100 a 150 palabras es lo usual.

3. La primera oracion debe ser un emunciado del problema
invesligado o del propésito del experimento.

4. Las siguientes dos o tres oraciones deben lratar sobre la
metodologia; pueden incluir una descripeidn de la
poblacién de sujetos (nimero, especie, edad, sexo, peso o,
en general, todo lo que sea importante para el
experimerta); el planteamiento de la tarea y/o
instrumernlos; y cuando sea adecuado, indica el
procedimienlo o disefio.

5. Sigue la expuosicidn de los resullados; ésta debe ser general
y no debe incluir los resultados de pruebas estacisticas.

o
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6. La ultima o dos ultimas oraciones deben dar al leclor
algona indicacion del contexlo en el que se comentaron los
resultados (por ejemplo, qué teoria apoyan).

INTRODUCCION

E! cuerpo principal del informe experimental comienza
en la pdgina 2, con la introduccidn. Debido a que, por
acuerdo, la introduccidn inicia el informe no es necesario
identificarla como tal. Sin embargo, el titulo se repite en el
encabezado de fa primera pdgina de la introduceidn.

Tres consideraciones basicas
Al escribir Ja introduccion, considere tres puntos hédsicos:

1. ;Cudl es ol objetive principal del experimento?; ;eudl es el
problema que traia de resolver?

2. ;Como se relaciona el experimento gue ha realizado con
otras investigaciones realizadas en el drea?

3. ;Coémo ayudardn los mélodos y disefio que estd utilizando,
a sojucionar el problema?

Es importante abarcar cada uno de estos punios. 5i usted
tiene dificultad para hacerlo, puede preguntarse por gué
primero realizo el experimento. (A menudn, éstas son
pregunias que deben contestarse antes de realizar un estudio.)

Estructura general

Al escribir la introduccion, puede proceder de Ia
siguiente manera. Primero, dar algunas descripciones
generales acerca del problema gue trala de resolver. Por
ajemplo, en mi informe yo podria escribir uno o dos
enunciados acerca de como los estudiantes parecen aprender
més en grupoes pequefios que en grupos grandes y comao
deben formularse les metodos para facilitar el aprendizaje en
las conferencias prolongadas. En seguida, continuar con el
andalisis del trabajo que otras personas han realizado en esta
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drea. A esto se le Hlama revision de la bibliografia y requiere
leer la biblingrafia previa {acerca de como iniciar la biisqueda
de experimenios en un area especifica, se comenta en la
seccidn ‘revisién de la bibliografia”). Esta revision puede
incluir un comentario no solo de los experimentos, sino
también de las teorias en determinada drea. Luego, debe
indicar como se relaciona su lrabajo con olras invesligaciones
mas imporlantes y edmo se diferencia. Esto es, jcomo es que
sus métndos y procedimientos generardn informacion que
otras investigaciones no han aportado? Esta seccion tiene
particular importancia porque representa la exposicién
racional ¥ la l6gica que apoya su experimento.

El viltimo pdrrafo de la inlroduecion debe presentar la
hipotesis que probd.

Extension

La extension de la introduccidn estd basicamente
determinada por la bibliografia que haya estudiado (cudnlos
experimentos y teorias se comenlan). La revisidn de la
bibliografia no necesita ser exhaustiva, pero sf debe ser
representativa. Con excepcion de pocas referencias generales
al principio de la introduccidn, les estudios que cite deben
eslar directamente relacionados con la investigacion gue
realizd. La analogia con un embudo parece apropiada.
Primero se toman en cuenta estudios de inlerés general, pero
la revision rapidamente se cenira en experimentos muy
importantes.

Citas bibliograficas

Al escribir la revision de la bibliografia recuerde un
aspeclo muy importante: si hace una afirmacion, debe
documentarla; es decir, dehe citar el estudio (o estudios) que
apoyan su punto de visia. En la escritura cientifica ni las
notas de pie de pdgina ni las citas lextuales son apropiadas.!

1 Bn visrlos easos, pucde ser adecllado usar citas textuales, por ejemplo, si
desea irvlicar que una palabra o frase se copid rextvafmente de un arliculn. Pero
esto debe hacerse vemwionalmente,
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En lugar de ello, la documentacion se da directamente en el
lexto. Si quisiera consignar qué investigaciones previas
maostraron que los estudiantes que participaron en grupos
pequefios para comentarjio obtuvieron mejores calificaciones
¢n los exdmenes, podria usar uno o mds de los siguientes
convencicnalismos,

1. Al citar un autor.

Marx (1953) demostro que los estudiantes que participaron en
pequefies grupos para comentarios obluvieron mejores
calificaciones en los exdmenes que aquellos que pertenecian a
grupos mds extensos.

Un investigadlor reporto . ., (Marx, 1953).

En 1953, Marx demostro . . .

Como puede notar, existe mas de una forma para hacer
la misma afirmacién, Para evitar la monolonia (para usted v
para el lector) combinan varios estilos.

2. Al citar dos astores.

Laurs]l y Hardy [1972) reportaron . . .
Un experimento demostrd . . . (Laurel y Hardy, 1972).
in 1972, Laurel y Hardy informaron. . .

3. Al cilar mas de dos autores.

Moe, Larry y Curley (1958) indicaron . . .{en la primora citaj.
Moe et al, (1958} demostraron ., jen las citas subsecuentes).

La primera vez que se presenia un estudio realizado por
mads de dos autores, lo correcto es mencionarlos a lodos.
(;0ué le pareceria si después de haber trabajade uno o dos
anos en un experimento, en lugar de publicar su nombrs,
solo le citaron como “et al."?) En lo subsecuente basta con el
nombre del primer autor seguido de: et al.

4. Al cilar mas de un estudio.

A menudo usted hard una afirmacidn gue estd apoyada
por mas de un estudio, En ese caso, la cita puade ser:
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Algunos invesligadores demostraron . .. (Laurel y Hardy, 1972;
Marx, 1853; Moe, Larry v Curley, 1958).

Cuando cile mis de una referencia, ordénelas
alfabélicamente de acuerdo con el primer autor y separe las
referencias con punto ¥ coma. Nuevamente, para evitar el
tedio, varie la forma. Por ejemplo, puede comenzar con “Los
investigadores han demostrado” o “Los estudios han
demosirado”™ o “Hay dalos que sugieren” o “Estudios recientes
indican”.

3. Al citar estudios que no ha leido.

Es probable que al leer el resurnen de un experimento,
usted considere necesario citarlo. Es importante cblener el
estudio original {los restimenes en libros pueden ser
erroneos); pero si no puede hacerlo, aplique la siguiente
regla: si en un libro de Mutt {1975) encuentra un estudio de
Jeft {1972}, y desea hacer la cita, escriba:

Un estudio indico . .. (Jeff, 1972; véase Mutt, 1975)
6. Al cilar parles especificas de libros.

Si usted desea citar una pdgina, figura o tabla de un libro,
hagalo asi:

Chaplin (1972, pdg. 72); Chaplin {1972, pdgs. 10-20); Chaplin (1972,
cap. 5); Chaplin (1972, Vig. 1); Chaplin (1972, tabla 4).

7. Utilizacion de citas como ejemplo.

Es probable que en muchas ocasiones encuentre docenas
de estudios esencialmente con los mismos hallazgos. Coando
eslo ocurre, usled puede (y debe) citar sélo algunas
referencias como ejemplo. Hagalo asi:

Numerosos esludios han indicado . .. {€j., Laurel y Hardy, 1965;
Marx, 1971},

La abreviatura "ej.” significa "por ejemplo” e indica al
lector que s6lo se sefialan algunas de las referencias,
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Acerca del estilo

Este tipo de bibliografia puede convertirse en algo
mandlono para leer. Usualmente esto se debe al estilo en el
jue se presenta; Para evitarlo procure combinar los estilos de
citar las investigaciones tan {recuentemente como sea posible.
Adermnds, evite incoherencias. Es aconsejable indicar al lector
como se relacionan los estudios,

Evile esto:

Marx (1972) indict} que los estudiantes que aprenden con ¢!
meétodo Keller nio tienen prohlemas en los cursas de ciencias,
Moe, Larry y Curley {1960) informaron que con el plan Keller
mejoran las calificaciones obhtenidas en los examenes de cursos
en ciencias. Algunos investigadores han observada gue no hay
relacion entre el aprendizaje con el plan Keller y las
calificacicnes (Allen, 1975; Chaplin et al., 1963; Muli, 1972, cap. 5).

Intente eslo:

Marx {1972) indict que los estudiantss gue aprendieron con
el plan Keller no lienen problemas en los cursos de cicncias. De
manera semejante, Moe, Larry ¥ Curley (1966) informaron que
el plan Keller mejora las calificaciones en los examenes de
cursos en ciencias. En contraste, diversos investigadores
observaron gue no hay relacion entre el aprendizaje con el plan
Keller ¥ las calificaciones (Allen, 1975; Chaplin et al,, 1963; Muit,
1972, cap. 5).

Insertar frases flativas entre los estudios no sdlo
elimina la incoherencia, sino que también ayuda a guiar
al lector durante los experimentos.

Debe usar gran variedad de palabras, tales como
mostré, indicé, sugirio, reportd o aporto evidencias de; no
use: palabras que indiquen certidumbre, tales como probo
o desaprobo.

METODO

La seccidon del método consila de cuatro subsecciones:
a) sujetos, b) aparatos, c) procedimiento, y d) disefio {en
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INTRODUCCION

ocasiones combinado con el procedimiento). La "regla de
oro” e la siguiente:

Sujetos

El primer pase es indicar al lector las personas o
animales que se utilizaron en el experimenito.

1. Sefiale a los participantes en el estudio (por ejemplo,
“Los sujetos fueron 10 hombres v 15 mujeres”, o “Los
sujetos fueron 25 ratas albinas”).

Indique las caraclerislicas socicdemogrificas generales

de los sujelos, incluyendo edad, sexo ¥ cualquier otra

informacion que pueda ser importante. Por ejemplo, si
el estudio incluve a estudianies universitarios,
mencione cuanios eran del primer aiio, cudntos del
segundo y asi sucesivamenle.

3. Mencione, como se selecciond a los sujetos. ;Se
seleccionaron alealuriamente, fueron voluntarios,
intervinieron como parle de los requisitos de un curso?

4, 5t un sujeto no termind el estudio, indiquelo y
explique los motivos (por ejemplo, “Un sujeto no
termindg el experimento por enfermedad”).

. §i en lugar de personas se utilizaron animales en el
experimenta, informe acerca de la edad, sexo, peso,
raza y condiciones de mantenimienlo de los animales
(por ejemplo, "Los animales s¢ mantuvieron en parejas
¥ se les suministro agna y alimento a voluntad”, o “Se
mantuve a los animales individualmente v se les privo
de alimento durante 23 horas al dia”).

e

in

Instrumentos

Instrumento, utilizado en este contexto, es un Wrmino
muy general. Para definirlos de manera mis amplia,
incluyen cualguier maquina, equipo, dispositivos o
maleriales que se utilizaron para conducir el estudio.

1. Cuando se utiliza un equipo estandar, basta con dar el
nombre, nimero y manufactura del modelo (por
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gjemplo, “se utilizaron tres vamaras operantes
Lafayelte, modelo #85205" o “Se utilizd la forma C de
la prueba de inleligencia Slandford-Binet”.

2. Cuando se ha usado equipo conslruido por uno
mismnp, es necesario hacer una descripeidn mas
complela. 51 usled construyd su propia cidmara
operante (quizd conozca mejor el término caja de
Skinner} se necesita indicar las dimensiones y los
materiales empleados. Con frecuencia un diagrama es
muy atil.

3. No es necesario especificar el equipo comun, 1al como
lapices o papel. La descripeion “Se utilizé un lapiz del
numero dos, amarillo, de 12 centimetros de largo v
con punto mediano para registrar las respuestas’ es
entrar en hastantes doetalles.

4. Debe decir para qué se utilizo cada parte del equipo;
no simplifigue la lista.

Procedimiento

El propusito de esta subseccidn es explicar, en detalle,
coémo se recopilan los datos. La [inalidad de la
descripcion es escribir lo que realizo, de tal manera, que
guienes no lienen antecedentes de su experimento
puedan leerlo y después repelirto. Si piensa que el
procedimiento es como un grupo de instrucciones, esla
en lo correcto.

Al escribir acerca del procedimiento, debe intentar
contestar dos preguntas hisicas:

1. ;Como se administro la variable independiente? (es
decir, jqué hizo?).

2. ;Cémo se registro la variable dependiente? {es decir,
Jseomo regisird lo que hizo el sujeta?),

Administracidon de 1a variable independiente. Si
los sujelos fueron personas, describa cémo se les trald, En
la mayoria de los casos, eslo incluye una explicacion de
las instrucciones dadas 4 cada grupoe (puede ser adecuado
describir verbalmente las instrocciones) y dar una
definicion de la tarea que se pidid a cada sujeto. i ge
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utilizaron sujetns animales, sélo describa la tarea que
realizaron. §i la tarea es muy comun, bastard con
nombrarla, Por ejemplo, “Para accionar la palanca se
entrend a las Tatas con el método de aproximaciones
sucesivas”, o “Se colocd a las ratas en un programa de
reforzamiento IV-6 {Intervalo variable de 6)". 5i la tarea es
nueva, es necesario describir exaclamente qué hizo.
Presénielo como un conjunto de instrucciones, pero en
tiempo pasado. :

Registro de la variable dependiente. Esto es una
descripcidn de como se recopilaron los datos. Si los datos
de interés fueron el ntimero de veces que la rata acciond
la palanca, en un lapso de 10 minulos, indique si usted
estaba sentado y los contaba o si se contaban
automdticamente. 8i usted conlaba el nimero de veces en
que dos nifios de tres afos de edad se tocaban
mutuamente durante el juego, indique si los obhservd
directamente o si registraba sus acciones en un video y
los contd mientras veia la cinda. Por ejemplo, si usted
contaba mis de una conducta simultineamente, el
nuimero de veces gue los nifios se tecaban y el mimero
de veces que hablaban, cercidrese de especificarlo.

Diseio

l.a subseccion de disefio puede incluirse antes o
después de la subseccion de procedimiento. Por lo
general, las subsecciones de disefio no estan separadas en
los articulos publicados. Mdg bien, el material se
distribuye entre las otras partes de la seccién de método,
Pero es importante gque el nuevo escrilor use una
subseccion de disefio a fin de proporcionar
explicitamente cierta informacidn,

1. Indique el tipo de disefio que utilizd; yva sea un disefio
de dos o tres grupos aleatorios, de dos grupos en
parejas, un disefio intrasujetos o correlacional, o
cualquier otro.

2. Explique cudntos sujetos se asignaron a cada grupo y
como (aleatoriamente o de otra manera),

3. Indique el nombre de cada uno de los grupos. Si

17
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todavia no lo ha hecho, éste es el momento indicado
para introducir cualquier abreviatura que haya
ulilizado como riombre para los grupos (en una
seccion posterior se tratan las abreviaturas de los
nombres).

4. Comente cualquier procedimiento de control que
utilizo (por ejemplo, una aleatorizacion o
conirabalanceo),

5. Plantee cudles fueron las variables independiente y
dependientemente v como se definid operacionalmertte
la variable dependiente.

Advertencia

Una trampa en la gue frecuentemente caen los
estudiantes novatos al escribir la seccién de método es
dar demasiados detalles. No es necesario indicar que la
puerta de la jaula se abri6, salio la rata, se cerro la pueria
v la rata se quedd en el extremo derecho del laberinto.
Bastaria una oracidén mds coria para decir que se sacd a la
rata de Ja jaula y se puso en el brazo derecho del
laberinto.

Es dificil dar reglas precisas respecto a cudnios
detalles son los suflcientes. Pero no tendrd problemas si
wutiliza el sentido cormin y esta regla: ;Podria alguién mds
realizar este experimenio, tal como usted lo hizo, sin
nada mas que la seccion de métado?

Observacion sistematica

Asi como es cierto que Ja mayor parte de la
investigacidn toma la forma de experimentos, sus
intereses de investigacion pueden requerir gque recopile
informacion al hacer una phservacion sistemdtica.
Usualmente, las observaciones sistematicas toman una de
dos formas: observacidn naturalista o estudios
correlacionales.

En la observacidén naturalista el investigador
simplemente observa la conducta de un organismo. Las
reglys hdsicas por seguir tienden a observar al sujeto en
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un arnbiente natural ({aunque se hacen observaciones en
ambientes modificados o artificiales) y a ser moderadas
mienlras se recopilan los datos {es decir, trale de no dejar
que su presencia afecte la conducta del organismo). Por
esto, la metodologia de la observacion naturalista es muy
diferente de la de un experimento, en a cual el
investigador controla directamente un factor (la variable
independiente) y observa los efectos de este control en un
segundo factor {la variable dependiente). Por lo tanto, no
es apropiado comentar como se administrd la variable
independiente o cdrno se registrd la variable dependiente.

En cambio, la seccidn de método debe estar dedicada
a describir [a conducta o conductas que observo y cémo
registrd la frecuencia, duracion, magnitud, etcélera, de
cada conducta. 8i a usted le interesara investigar si los
alumnos de tercer grado abandonaban mas el salon de
clase durante una clase de ciencias 0 durante una clase
de historia, pedria observar un grupo de tercer grado
durante cada una de estas clases. Entonees, la seccion de
procedimiento indicaria factores tales como cudntas clases
de cada Llipo cbservd, mimero de veces que se impartio la
clase, v cualquier otra informacién que considere
importante para la conducta que observe. (;Se impartio
determinada clase antes de la gimnasia? ;Comenzd a
llover a mitad de la clase?} Luego de haber especificado
las condiciones en las cuales se recopilaron los datos,
debe describir eémo observi Ja conducta de interés,
:Ohservé silo a un nifo o a un grupo de diez nifios a al
zrupo completo? (de ser asi, la seccidn de sujetos debe
indicar como se seleccionaron). ;0bservt la conducta
durante toda la clase o sdlo partes o segmentos de ella?
;Quée caracteristicas de la conducta observé? ;Solo el
numero de veces que un nifo salid del salon de clase o,
ademis el tiempo gue estuvo fuera? Quiza registro qué
hicieron los nifios cuando salieron del salén de clases. Lo
importante es, tal como en un experimento, que
proporecione la suficiente informacion para que alguien
totalmente ajeno a su observacion pueda aplicaria
después de leer la seccion de métodos.

Un segunde tipo de observacidn sistemdlica es el
estudio correlacional. Aqui, como en el caso de la
observacion naturalisla, el investigador no controta nada
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{(no hay variable independiente). En cambio, el
investigador selecciona a los sujetos yue tienen el atributo
que le inleresa estudiar. Por ejemplo, si usted estuviera
interesado en saber si las personas cnn ojos azules o0 con
ojos cafés tienen cocientes intelectuales (CI) mds altos,
seleccionaria personas con ojos azules y con ojos cafés y
les aplicaria una prueba de inteligencia para obtener su
CI Al igual que en el caso de un experimento, la
subseccion de procedimiento describiria como se
adminisiré y como se calificod la prueba, La manera en
gue seleccionaron los sujetos se incluiria en la seccidn de
sujetos y la prueba utilizada describiria en la seccidn de
instrumenlos. Nuevamente dé sélo los suficientes detalles
para gue cualguier persona pueda aplicar su estudio.

La introduccion y las descripciones de los sujetos ¢
instrumentos tendran la misma estruclura, sea para informar
respecto a un experimento o una observacion sistemadtica. kl
objetivo del mélodo tiene el mismo propdsito general {detallar
coma procedid para realizar su estudio), aunque en una
ohservacion sistematica no es apropiado hablar de variables
independiente y dependiente. La descripeion del disefio es
diferente en una observacion sistemdtica, debido a que se
ulilizan diferentes tipos de procedimienlos de control; perg
su propdsito general contimia siendo el mismo. Las secciones
de resultados y comentario son basicamente iguales en
términos de la informacion presentada en cada una de ellas.
Sin embargo, un aspecto gue debe recordarse es que no se
puede hablar de relaciones de causa-efecto en una
ohservacion sistemiilica, come lo puede hacer en un
experimento; sdlo puede puntualizar las relaciones entre las
variables o conductas.

RESULTADOS
Texto

Después de que ha explicado por qué y como hizo su
experimento, es tiempo de llegar a las partes Tnds importantes
del informe, los resultados del esiudio {en la seceién de
resutltados) ¥ su interpretacion {en la seccidn de comentario,
gue viene después}.



RESULTADOS 21

Como es e] caso de todos los otras aspeclos del informe,
los resultados deben escribirse en forma de pdrrafos. No basta
tabular o enlistar los datos, aunque puede (y en ocasiones
debe) hacerlo en lablas y figuras para complementar el
material escrito. La seccion de resultados debe presenlar los
dalos que recopild, los métodos estadisticos utilizados para
analizar los datos v los resultados del andlisis estadistico. Las
siguienles sugerencias son aplicables al escribir esta seccidn.

1. Presenlar los datos de manera resumida. En la mayoria de
los casos, es incorrecto preseniar datos preliminares (los
puntajes de cada sujelo). En su lugar, se debe presentar un
resumen de los datos de cada grupo, usualmente la media.

2, Anles de presentar los resultados de un andlisis estadistico,
explique al lector por qué se realizo (por ejemplo, “Se
realizé una pruebha A para delerminar si la media de un
grupo era significalivamente diferente de 1a de otro grupo”).

3. Al informar de anilisis estadisticos, ulilice este formato:

1(56) = 2.76, p < .05

Aqui, la t se refiere a la prueba estadistica utilizada, 58
grados de libertad (gl), 2.76 el valor de 1 y .05 de
probuabilidad de un tipo 1 de error (el nivel de
significancia). El signo (<) significa menor que; eslo es, la
probabilidad de un tipo 1 de error es menor que 5 en 100
¥, por tanto, la dilerencia entre los dos grupos es
significativa al nivel .05. (Si la probabilidad del tipo 1 de
error es mayor que 5 en 100, tendria que escribir p = .05)

Tablas y flguras

A menudo, las tablas y liguras agregan claridad al
informe. Se utilizan para presentar Ios datos de manera
resumida a fin de que el lector tenga un panorama de los
resultados con solo mirarlos. También se utilizan para aclarar
datos exiremadamente complejos v dificiles de manejar por
escrilo. Las tablas y las figuras deben tener una posicion por
si mismas; es decir, deben tener un Llitulo que describa
claramenle los datos que contienen. Todas las partes de las
tablas v las liguras deben indentificarse claramente,
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Integracion de tablas y figuras deniro del texto.
Cada tabla o figura debe estar referida en el texta. Por
ejemplo, en la seccion de resultados puede exponer: “La
Figura 1 se refiere a...” o “La Tabla 6 muestra...” (cbserve
gque cuando una tabla y tna figura aparecen con un numero,
se escriben con rnayusculas porque son nombres). Al final del
parrafo en el que se hace referencia a una figura o tabla,
escriba:

Enira Figura 1

Eslo indica en dénde entra la figura o tabla. La figura o
tabla real se incluye al final del informe. Cada una de ellas se
coloca en una pdgina separada (véase el articulo de ejemplo).

Una nota final: recuerde que el proposite de una figura o
tabla no es presentar datos aproximados. 8i usted desea
presentarlos (o su profesor desea gue lo haga) puede hacerlo
en un apeéndice.

Advertencias

Reserve los comentarios para la seecion de
comentario. No comente la importancia o repercusiones de
sus resultados en la seccion de éstos. Si lo hace, no tendra
nada para eseribir en dicha seccion.

Presente inicamente resultados-significativos. Evite
hablar de Jas diferencias entre los grupos si éstas no son
significativas. Aun cuando las medias de los grupos difieran,
si la diferencia no es significativa, realmente no podra
ecomentarlos, (Este tema surgira de nuevo en relacién con la
seceitn de comentario.)

No confunda lo no significante con lo insignificante.
Diferencie entre ne significante e insignificante. No
significante es un 1érmino esladfstico {*Una prueba  indico
gue la diferencia entre las medias no es signiticativa™, en
tanto que insignificanie es un juicio de valor de su parte. No
existen resultadaos insignificantes (aungue puedan ser no
significativos), solo hay experimentos insignificantes.
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Indigue los dalos con exactitud. No agregue mas
decimales a los valores de la media de los que tiene el dato
original. Por ejemplo, si usted quiere medir el tiempo de
reaccion en décimas de segundos {como en 10.6 segundes),
no debe informar que el grupo A tuvo un tiempo medio de
reaccion de 10,7632 segundos.

COMENTARIO

Como habrd notado, la seccidn de resultados del informe
de investigacion simplemenle presenta los datos. No se
prefende inierpretar los datos ni comentar sus implicaciones;
a menudo, la interpratacién es el aspecto mds critico del
informe. El propdsito del comentario, es, por lo lanlo,
cuddruple: a) interprelar los resultados del andlisis estadistico,
b} comentar las implicaciones de esios resultados, c)
comparar los resullados con los de experimentos previos v,
d) hacer sugerencias para futuras investigaciones.

Interpretacién de analisis estadisticos

El camino mds directo para comentar la seccion de
comenlario es determinar si los resultados apovan o no la
hipétesis inicial {recuerde, los resultados no prueban o
desaprueban algo, estas palabras son tab). 8i los dalos
apoyan o no la hipdtesis, enlonces bastara una simple oracién
al respecto. Sin embargo, para el investigador novato éste no
es caso comiin. En muchas ocasiones encontrard que es dificil
interpretar los datos debido a fallas en el estudio. En el caso
de un experimentador profesional, éste termina el
experimento al hacer las modificaciones necesarias; pero
como estudianie, usted no se puede dar este lujo; es
responsabilidad suya comentar las fallas y explicar como
podrian corregirse en estudios subsecuentes. Por ejemplo,
durante su investigacion podria tener ciertas dificultades
para controlar determinada variable: {demasiado ruido en el
pasillo durante el experimento, o quiza tuvo problemas con
los instrumentos {recuerde la ley de Murphy respecto a los
instrumentos o aparatos: $i algo puede salir mal, saldra).

Los problemas de esle tipo no necesariamente invalidan el
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experimento, pero es responsabilidad de usted informar de
elios y dar al lector una idea de las interrupciones ocurridas.
Recuerde que inclusive el mejor experimento puede
perfeccionarse y que es dificil admitic y reconocer un defecto
y reportar una falla; sin embargo, usualmente eslo demuestra
gue se es un investigador cuidadoso v perceplivo.

Implicaciones de los resultados y comparacion
con investigaciones anteriores

$i usted tiene la fortuna de tener datos “limpios” (por
c¢jemplo, resultados estadislicamente significativos v sin
conlusidn en las variables}, el siguienie paso después de
decidir si sus dalos apoyan Jas hipdtesis inicial, es comentar
las implicaciones de éstos. Una manera de lograrlo es
comentar sus dalos en términos de las leorias existentes. ;0ué
teorias apoyan los datos? ;Con cudles difieren? Recuerde que
un experimento no formula o anula una tearfa, poero es
imperiante ubicarlo en una perpectiva tedrica. En esta parte
del informe puede comparar sus resultados con los de
estudios previos. ;Son congruenles sus resultados con
los de otros investigadores? 8i no lo son, ;por queé? ;Utiliza
una modificacidn del procedimienio que pudo haher causado
tal diferencia?

Rara vez el investigador puede proponer uma nueva
teoria con hase en sdlo un experimento o sobre varios de
éstos. La seccidn para comemntarios es el mejor lugar para
hacerlo. En general, un experimento no basta para apoyar
una nueva teoria; sin embargo, con hasc en sus dalos, puede
sugerir modificar nna teoria existente.

Sugerencias para investigaciones futuras

Un aspecto impartante de la seccion de discusion, es
sugerir qué experimento (o experimentos) se podria hacer
después. La propuesta no debe ser muy detallada. Una breve
oracidn preseniada come: “Futuras investigaciones
podrian. . .” o “Esludios subsecuentes podrian investigar. . .”,
sera suficiente.



Advertencias

Explique los resultados no significativas, 5i realiza
bien un experimento v observa que la variable independiente
ilo que usted hizo) no luvo electo, es decir, los resultados no
fueron significalivos, entonces abtuvo usted resultados
negativos. 8in embargo esto no significa necesariamenle gue
los resultados son insignificantes o que carecen de
importancia. Con frecuencia, los resultados negalivos aportan
informacidn tan til como la que aportan los hallazgos
positivos. Coma se mencionod, a los resullados negativos se les
debe dar la misma importancia que a los resultados posilivos:
Escriba acerca de ellos en términos de cdmo afeclan la
hipdétesis inicial, qué tan adecuados son para teorias
existenies (o sugieren una nueva leoria), como se relacionan
con invesligaciones previas y como podrian utilizarse para
sugerir nuevas investigaciones. Evile el error de justificar Tos
resullados negativos, es decir, dar excusas por haberlos
oblenido, Reflexione anles de atribuir los resultados nogalivos
solamente a la falla de los instrumentos o a un disefno
deficicnle, No obstante que dichos faclores en ocasiones
pueden influir, a menudo debe simplemente reconocer que el
experimento fracaséd (esto es, la variable 1ndepvndwnle 1o
produjo una diferencia).

Evite analizar los resultados ne significatives. No los
considere comn si éstos hubieran sido estadislicaimente
signficiativos. Por ejemplo, si 1a media del grupo 1 fue de 78.0
v la del grupo 2 fue de 6.2, podria ser tentador comentar la
imporiancia de esla dilerencia a pesar del hecho de que no
haya sido esladisticamente significativa. No lo haga. 8i la
diferencia entre las medias no ey estadisticamente
significativa, debe suponer que las medias no son diferentes
en absoluto (es decir, la diferencia se debid al azar). Una
manera de pensar en le no signilicalivo es que ello significa
que si usted realizara nuevamente el experimento, la
diferencia entre los dos grupos serfa de cero o incluso lo
contrario de la diferencia original, En olras palabras, no
puede confiarse de Jos resultados. Un argumento utilizado
por algunos investigadores vs sefialar que aungue las
diferencias no son significalivas, éstas se aricntan hacia la
direccion correcta. Eslo significa que el grupo que se suponia
s¢ desempenaria mejor (o peor) asi lo hizo, aungue no
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significalivamente. Por ejemplo, esta técnica es adecuada en
algunas sifaciones cuando se utiliza una muestra pequedna y
los resultados se aproximan a la significancia estadistica, pero
debe usarse con precaucion.

BIBLIOGRAFIA

Tode #1 material citado en ef informe de investigacion
debe ser incluido en la seccion de bibliografia. Toclas las
referencias se incluyen en la misma lista en erden alfabético,
empezando con e] apellido, 8i cita trabajos que no tienen
autor, coléguelos en orden alfabético por la primera palabra
importante.

Ordene cada referencia en el siguienle orden:

1. Apellido del aulor, inicial o primer nombre, inicial del
segundo nombre.

. Afo de publicacion (en paréntesis),

. Tintdo del articulo, capilule o libro.

. Datos de la publicacidn;
De revista: Nombre de [a revista, nomero de volumen,
péginas. [Ndlese que el nombre de la revista y el numero
del volurmen van en cursivas o subrayados,)
De wm libro: Ciudad en donde se publics; editor.

B wWn

860 1a primera letra del titulo de un articulo de revista se
escribe con mayuscula; en el caso de un libro, solo la primera
Jetra del titulo se escribe con maviscula y se subraya todo el
titulo. Observe la puntuacion que se utilizo: punto después
de las subsecciones mayores (autor, aio, titulo y datos de
publicacion). Las comas separan las unidades de cada
subseccion, por ejemplo, American Psychologist, 28, 312-317.

Al final del articulo muesira, hay ejemplos de cada lipo
de referencias mayores.



Mecanica
del informe

En algunos casos, escribir el informe constituye la parte
mas sencilla de la tarea (sobre todo conforme se vuelva mis
v mas hidbil en ello). Cuando tenga usted todos los materiales,
dehe ponerlos de manera estandarizada.

MECANOGRAFIA

Los informes deben escribirse a maquina; esto le dard
una mejor presentacion y lo bard mas ficil de leer; diversos
estudios han mostrado que los trabajos escritos a magquina
tienen mejor presentacion que los escrilos a mano.

Fl informe debe escribirse a doble espacio, sin excepcidon.
Usualmentle un margen de 2.5 a 4 centimetros de lodos los
lados es lo convencional. La sangria en los parrafos debe ser
de cince espacios,

INTEGRACION DEL INFORME
Kl manuscrito debe inlegrarse como sigue:

1. Titelo, autor y afiliacién (separado, en una pégina no
numerada).

2. Resumen (pdg. separada). El resumen se escribe en
pdrrafo, La palabra Resumen se debe cenirar al inicio de
la pdgina, la cual se numera como pdgina 1.

3. Imroduccion (pig. separada). La introduceién no se numera.
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4. Método. Después de la ullima linea de ta introduccion,
deje un doble espacio y cenire la palabra Método.

s Sujetos

s Instrumoentos

e Disefio

» Procedimiento
Cada uno de estos subtitulos va con la primera letra en
mayuscula, subrayvado v escritos al margen izquierdo.

5. Resuftadns. Deje doble espacio después de la seccion de
mélodo; centre y subraye la palabra Resultados.

6. Comentario. Luego de escribir la ultima linea de la
seccidén de resuliados deje doble espacio, centre y
subraye la palabra Comeniario.

7. Bibliografia (pagina separada). Centre la palabra
Ribliografia al inicio de la nueva pdgina,

8. Tablas. Cada tabla cebe aparecer en una péagina separada.
Recuerde que se debe numerar {por ejemplo, “Tabla 17,
centrada), no olvide poner el titulo y referirla en el texto.

8. Figuras. Se aplican las mismas reglas que para las tablas.

10. Numeracién de pdginas. El resumen se numera en la
pdgina 1, en el Angulo superior derecho y todas
las pdginas siguientes (incluyendo tablas, figuras y
bibliografia) se numeran conseculivamenle. No idenfifique
cualquiera de las subsecciones con letras o niimeros.

En resumen, el manuserilo se inlegra como se indica a
continuacion:

(En hoja aparte)
Titulo
{Centrado en una pdgina separada y sin numerar)

{(En hoja aparte)
Resumen
{(Centrado en una pdgina separada numerada con 1)

(En hoja aparte)
Introduccidn
(Sin numerar, en una pagina separada)
Doble espacio



INTEGRACION DEL INFORME 29

Método
{Centrado)
Doble espacio
Sujetos (subrayado y sin sangria)
Comenzar el texto dos lineas abajo dejando

sangria.
Doble espacio

Instrumentos
Comenzar el texto dos lineas sbajo dejando

sangria.
Doble espacio

Disefio
Iniciar el texto dos lineas abajo dejando

sangria. )
Doble espacio

Procedimiento
Iniclar el texto dos lineas abajo dejando

sangria.

Doble espacio
Resultados
(Centrado)

Doble espacio
Comentarioc
(Centrado)

{En hoja aparte)
Bibliografia
{Centrada, en una pagina separada)

(Ent hoja aparte)
Tabla 1%
{Centrada, en una pdgina separada)

(En hoja aparte)

Figura 1l
(Centrada en pdgina separada)

" Obhserva que hay una pigina separada para cada tabla o figura.



ABREVIATURAS, NUMEROS Y SISTEMA METRICO
Abreviaturas

Existen dos tipas de abrevialuras; las de uso comun y las
que no lo son. Las primeras inchiyen abreviaturas al menos
tan conocidas como las palabras que representan {por
ejemplo, CI, Coeficiente Intelectual) vy las otras contienen
ahrevigturas Unicas para un informe de investigacion
especifico. ;Cémo notar la diferencia? Las abreviaturas
conocidas se indican como palabras de entrada en el
diccionaric (no s& consideran abreviaturas). 8i utiliza una de
estas abrevialuras, no necesita explicar qué significa;
simplemente tisela como utilizaria cualquier otra palabra. §i
emplea una abreviatura poco conocida, debe decir al lector
qué significa. Por ejemplo, si realiza un experimiento acerca
del tiempo de reaccion, con frecuencia escribira las palabras
tiempo de reaccién; por tanlo, es converiiente abreviar este
término. Puede hacerlo si especifica la ahreviatura en
paréntesis inmediataments después de la primera mencién de
las palabras tiempo de reaccion, por ejemplo, “El estudio
intenté medir el tiempo de reaccion {TR) en estudiantes
univesitarios”. Ahora, cada vez que se refiera al iempo de
reaccion, solo necesilara escribir TR. Por supueslo, puede
combinar el término y la abreviatura en el articulo para
evilar el tedio.

Las abreviaturas son utiles para referirse a diversos
grupos experimentales. Usualmente, dichas abreviaturas se
introdicen en Ia subseccion del disefio.

Trate de que las abreviaturas se deriven logicamente del
nombre; esto facilita mucho la tarea del leclor. Por ejemplo, si
se ensefid a un grupo con el método de grupos extensos,
abrevie el nombre del grupe como Grupo E, no como Grupo
A o B. [Observe que la G de Grupo E se escribid con
maytiscula, como en el caso de la T de Tabla 1 o la ¥ de
Figura 3; Grupo E es el nembre de algo.)

Numeros

Cuando se utilizan nimeros en el texto, los niumeros
menores de 10 usualmente se escriben (uno, dos, etcétera), El
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10 y Yos nuimeros mayores se escriben con digitos, excepto
cuando el nimero inicia una oracion (evitelo). Los nimeros
menores de 10 también se pueden escribir con digitos si es
que representan edades (5 anos de edad), horas o fechas

{(3:30 P.M., 7 de Mayo), razones (7:1), nameros agrupados para
hacer una comparacion en la oracién (7 perros, 3 gatos, 1 oso
hormiguero), porcentajes (7 por ciento de respuestas),
cantidades exactas de dinero [5 pesos), nimeros de piaginas
{pagina 2} o unidades de medida o tiempo {1 semana, 10
ensayos por dia, 8 centilitros de leche, 3 horas por dia). Como
aqui las excepcinnes parecen infringir las reglas, en la
mayoria de los casos encontrara alguna justificacion para
utilizar digilos.

Sistema meétrico

Parece que esle es el momento adecuado para gue todos
‘rompamos con la pulgada’ y usemos el sisterma métrico,
parque las mediciones en los informes de investigacidon deben
ser en unidades métricas,

Una tabla de conversiones es de ayuda {véanss las
lecturas recomendadas al final de este apéndice); éstas son
tres conversiones bisicas:

1 pulgada = 2,54 cm
lonza = 2835¢
1libra = .45Kg

Observe que no hay puntos después de g, Xg, v cm. Estas
abreviaturas sen siempre aceptahles.
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Consideraciones
de estilo

ESTILO GENERAL DE REDACCION

La escritura cientifica debe ser clara y concisa. Una regla
es suprimir cualquier palabra o frase que no sea
absolutamente necesaria para la claridad del informe,

Los escritores novatos tienen Ia tendencia a utilizar un
lenguaje “florido” en los informes de investigacién, A pesar de
que la onomatopeya, la retdrica v la aliteracién son
agradables en los cuentos, son inapropiadas para la escrilura
cienlifica. 5i desea hacer una afirmacion, hdgala tan sucinta y
clara como sea posible. Aunque se ha dicho que Charles
Darwin alguna vez escribio: “Considero que no se pueden
tomar muchas molestias para lograr un estilo claro y arrojar
elocuencia a los perros”.

GRAMATICA Y ORTOGRAFIA

A menudo, los estudiantes creen que los articulos
cientificos no deben apegarse a las reglas de la ortografia y la
gramiitica; fos textos con mala ortografia, uso incorrecto de
la coma y del punto y coma demeritan el articulo. Estas
deficiencas indican la negligencia de los autores, y, por
tanto, de los investigadores descuidados. Una vez que el
lector detecta este hecho le seri dificil evaluar objetivamente
su articulo, aun cuando el contenido sea bueno.

Un diccionario bueno es necesario y uno meédico es, con
frecuencia, Util. En la seccién de lecturas recomendadas se
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mencionan algunos de ellos. Si usted no estd muy seguro de
las reglas basicas de la gramalica, pruebe The Elements of
Style (véase la lista de lecturas recomendadas).
Posteriormente, revise y corrija el articule después de que
alguien mas vuelva a leerlo vy finalmente, corrijale de nuevo.
$i ha invertido tiempo para realizar un estudio, analizar los
datos, escribir y mecanografiar el informe seria una pena
dejar que los errores tipograficos demerilaran e] producto
final. Una 1écnica rmmuy 1til es leer el articulo hacia airas. Esto
lo fuerza a leer cada palabra y le ayuda a detectar muchos
errores.

VOZ Y TIEMPO DE LOS VERBOS

Voz

Para dar objetividad, los investigadores tradicionalmente
escriben sus informes en impersonal.

“El experimentador observé” en lugar de "Observa”,
“El lector puede ohservar” en lugar de “Usted puede observar”.

8in embargo, en algunos casos es preferible utilizar
pronombres personales para evitar &l abuso de la voz pasiva:

"Entrené {o entrenamos) a las ratas” en lugar de “Lag ratas
fueron entrenadas”’.

“Apligué {o aplicamos) ima prueba t° en lugar de “Fue
aplicada una prueba 1.

En general usted debe evitar la voz pasiva siempre que
sea posible:

“NDiversos experimentos mostraron” en lugar de “Se mostrg”
Muchos investigadores prefieren usar la voz impersonal
en sus informes y evitan el uso de pronombres personales .
Tiempo

Debido a que el informe siempre se escribe al lerminar el
experimento, debe escribirse en tiempo pasado. Esto se aplica
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especialmente a las secciones de método y resultados. En
ocasiones es correcto usar el tiempo presente en el
comentario, especialmente el comenlario de las implicaciones
de los datos, por gjernplao, “En sintesis, los datos de este
experimento sugieren. ..".

A menudo un error comiin en el aprovechamiento del
tiempo ocurre en la revision de la bibliogratia. No escriba
“Moe (1974) sugiere’, Todos los estudios cilados ya se
realizaron; por tanto, refiérase a ellos en tiempo pasado, por
ejemplo, “Moe (1974) sugirid”,

EL ESTILO SEGUN GEORGE ORWELL

Quiza George Orwell resumié mejor el estilo en la
escritura cientifica en "Politics and the English Language’.

1. Nunca utilizar una metafora, simil u otras figuras

gramaticales o sintaxis figurada.

Evilar el uso de palabras largas donde deba ir una palabra

corta.

5i es posible acortar una palabra, hacerlo siempre.

Nunca utilice voz pasiva donde pueda utilizar voz activa.

Nunca utilice modismos, galicismos o anglicismos, evite las

palabras cientificas o de uso circunscrito a ciertos grupos;

es preferible sustituirlas por una palabra en espafiol de uso

colidiano.

6. Haga caso omiso de cualquiera de estas reglas anles que
decir algo inaceptable.

1o

v w

ESCRIBIR, REESCRIBIR
Y VOLVER A REESCRIBIR

Con frecuencia, los estudiantes preguntan cudnlas veces
deben reescribir sus arliculos. La respuesta a esta
interrogante es no lo sé. Algunas personas son capaces de
sentarse frente a la mdquina de escribir, sin una copia
manuscrita o inclusive sin un bosquejo y lograr un informe
perfecto. 8i usied tiene este talento, con seguridad no
necesitard el consejo de nadie. 5i no, tal vez lo tranquilice
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saber que la mayoria de los investigadores revisan sus
manuscrilos muchas veces antes de enviarlos a publicacidn.
Es frecuente tener gue hacer tres, cuatro o inclusive cinco
borradores.

El nimerco de borradores que pueda escribir estard
limitado por el tiempo del que disponga. Pero si su articulo
no es perfecto después de dos borradores, no se desanime;
aun esld uno o dos borradores adelante de la mayoria de
nosotros.

APRENDER A ESCRIBIR

Se nos ensefia primero a leer y luego las reglas de
ortografia, pero parece que nadie se preocupa por
ensenarnos a escribir. Escribir es algo gque se supone
debemos aprender escribiendo. Sin embargo, nada
aprendemos en relacién con la escritura cientifica. Este
manual le indica cdmo comenzar a escribir informes
cientificos. Cuando ya conozca los fundamentos, la mejor
manera de aprender a escribir es leer. Leer articulos de
revistas cientificas y, ademads, poner alencidn en el contenido
¥ en cdmo el autar presenta la informacion. Mieniras mas lo
haga (y, desde luego, mieniras mas escriba), mds facil serd
para usted la escritura cienlifica.



Revision
de la bibliografia

Una de las partes mds complicadas del informe de
investigacion es la revision de la bibliogratia. Esto no es
porque sea complicado escribir, sino porgue es diffcil obtener
la informacion.

Revisar la bibliografia implica dos procesos bésicos: a)
captar la informacidn, y b} determinar qué aspeclos de la
misma son importanies.

La mayor parte de [a bibliografia que se cita en los
informes, corresponde a articulos de revistas cientificas.
Existen muchas maneras de enconirar los arliculos
importantes; a continuacién se indican algunas que le
avudarin en esta larea.

PSYCHOLOGICAL ABSTRACTS

Psychological abstracts, se publica mensualmente y
contiene restimenes de articulos publicados en mads de 400
revistas. Cualquier estudio psicoldgico, se puede encontrar en
estas revistas; el problema es encontrarlo. Para ayudarlo
en esta tarea, en junio y en diciembre se publica un indice
acumulado semeslral. Cada indice consta de tres partes
basicas: indice de autores, indice de malerias ¢ indice de
términos, Para encontrar los articulos importanies en los
resumenes, consiga el indice samestral mds reciente y
consulle la seccidn de “indice de términos’, en el cual
enconirard los temas en los cuales se listan los resiimenes. De
esta seccion, seleccione los 1érminos méds relacionados con su
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lema. Luego, revise los términos que selecciono en el fndice
de materias; junio a cada uno de Jos términos encontrara
unes numeros, €slos ng sor mirmeras de pdgina, sino el
mimero del resummen, y le permitirdn localizar los resiimenes
relacionados con el tema que le interesa {recuerde que cada
indice acumulativo cubre un lapso de seis meses). Comience
con el indice acumulativo mas recienle, a fin de que cuando
encuenire los articulos importantes puede utilizar sus
secciones de bibliografia para localizar trabajos mds recientes.
Ademas de usar el indice de materias, es probable que
tamhién quiera utilizar el indice de autores. Conforme avance
en la revision de la bibliografia, quizd identificara diversos
investigadores que son de su interés, Es conveniemnte verificar
estos nombres de investigadores en el indice de autores para
saber qué estudios relacionados con su tema han realizado.

Otras publicaciones

Casi de todas las disciplinas se publican restimenes 0 un
indice que sirven para el mismo propdsito que Psychological
Abstracts. Existen muchas publicaciones de este tipo v
muchos indices; algunas de las mas 1liles para los psicologos
son: Biological abstracts, Bioresearch index, Child development
abstracts and bibliography, Education index, Indicus medicus,
Mental retardation abstracts, Perceptual cognitive
development, Psychopharmacology abstracts, Rescarch in
education, Social sciences and humanities index y Socivlogical
abstracts.

RESENAS DE ARTICULOS

Existen tres fuentes principales de resefias de articulos en
psicologia: Psychological review, Psychological bulletin y
Annual review of psychology. Las dos primeras son revistas
publicadas bimestralmente y la tercera es un libro publicado
anualmente. 5i tiene la suficiente suerte de encontrar una
resefia de articulos sobre su tema, su revision de la literatura
serd considerahlemente mds sencilla. Por lo general, estas
resenas citan Ia mayoria de los trabajos realizados en
determinada iirea (en ocasiones, cientos de estudios). Ademads,
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con frecuencia resumen los resultados de los estudios. Al leer
estos articulos, no solo obtendra un profundo conocimiento y
perspectiva del Irabajo que realiza en determinada drea sino
que lambién tendra acceso a las referencias de los articulos
tratados.

ARTICULOS DE REVISTAS

A menude, un articulo sobre un tema determinado puede
tener el mismo propdsito que una resefia de articulos, sohre
todo si el articulo es reciente. La introduccion al articulo dard
un panorama de la bibliografia y la seccidn de bibliografia le
indicard en dénde encontrar los estudios citados. En muchos
casos una de las mejores formas de empezar la revision de la
bibliografia es examinar el indice de contenido de una revista
que usualmente trata acerca de los ltemas de su interés, §i
empieza con el mimero mas reciente y examina los mimeros
gue cubren un lapso de un afio, es probable que encuentre
articulos importantles y que estos informes actualizados citen
mucha de la bibliografia més reciente.

SCIENTIFIC CITATION INDEX

Oué veurre si encuentra una revision o un articulo que
cubra su drea de interés pero que se publicéd en 19727 Si se
confia a éste como la unica fuente de olras referencias,
necesariamente excluird lodos los articulos publicados desde
1972, Por fortuna, el indice de citas cientificas (Scientific
Citation Index) ofrece una solucidn a este dilema. Este indice
contiene todos los articulos publicados anualmente. Por ello,
al revisar el indice de cada afio desde 1972, puede saber qué
articulos se citaron en el articulo que esta interesado. Por
supueslo, si un articulo cila a otro, los dos estdn relacionados.
Cuando tenga la lista podrd examinarlos para saber cudles de
ellos son los mads importantes.

LIBROS DE TEXTO

Una manera relativamente ficil y muy eficiente para
comenzar una busqueda bibliografica es consultar los libros
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de texto mads recientes y extensos en el area de interés. Por
ejemplo, si usted estuviera interesado en el uso de la
estimulacidn cerebral como reforzador, podria revisar un
libro de texto en psicologia fisiolégica. La ventaja de hacer
esto es que el texto resume los estudios mas importantes. La
desventaja es que inclusive en un libro publicada hoy, les
estudios que incluye son un aiio o dos alrasados. Ademads, lns
libros esldn necesariamente prejuiciados por las opiniones del
atttor; en consecuencia, no toda la literalura importante en
un drea especifica puede revisarse.



La amenidad
en los informes

Pocos estudiantes leen articulos de revistas cientificas
para relajarze o para entretenerse. ;Ouién puede censurarlos?
La escritura cientifica puede ser aburrida especialmente para
el estudiante novalo. Despuds de todo, la finalidad principal
del informe cientifico es presenlar informacion tan clara y
sistemdticamente como sea posible. 5e pretende informar, no
entretener al lector. No obstante, algunos autores, e incluso
algunas revistas, hacen la ciencia un poco maés entretenida al
introducir cierto humor en los informes cientificos. Estc es
dificil ¥ quizd ni siquiera deba intentarlo el escritor
principiante. 3in embargo, debe saber que esto puede hacerse
y, aun mas importante, que puede hacerse sin sacrificar la
integridad del informe.

Han aparecido numerosas revistas que ofrecen algo de
diversion a la comunidad cienltifica. En psicologia, la mds
famosa es el (Worm runner’s digest). 5u fundador, 3. V.
McConnell, inici¢ la revista para describir sus experimentos
{gue incluia la bioquimica del aprendizaje en la planaria) para
interesar a los estudianles de bachilleralo. En esla revista
pucde leer un articulo acerca de “El desamparo aprendido en
las mascotas protegidas” o uno sobre “El munda deportivo
de las lombrices”. En el breviario de la lombriz andante
tambi¢n enconlrara el Journal of american statisticulation,
revista oficial de la “sociedad recolectora de datos
estadislicularios”. El editor, Francis Sikalinowski, define
la esladisticulacidn como el arte de mentir con las estadislicas
a la vez gque se conserva una apariencia de objetividad y

41
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racionalidad. La revista tiene todo tipo de anuncios (*;Estd
cansado de ser una lombriz insignificante? Conviértase en un
ospécimen verdadero. Envie dos dolares a tal firma sueca de
expertos”), retos (jPuede trazar esta curva?), series cdmicas
{(“Las curvas anormales”) y articules ("Juanita Pérez maldice el
agrupamiento homogéneo”). Procura publicar cualquier tema
extravagante o ridiculo, pero no serio.

El abuelo de estas revistas humorislicas es el Journal of
irreproductible cffects. Entre los muchos resultados
impaortantes presentados en ella, esta el descubrimiento de un
nuevo conlraceptivo no acetilico, una mezcla acliva que
contiene no en cualguier posicion, adernas de un nuevo
antibiotico: la bobamicina. Ademds, la revista ha publicado
algunas leyes bdsicas de la conducta humana, incluyendo la
ley de Murphy {si algo puede salir mal, saldri} vy la ley de
Old ¥ Kohn's {la eficiencia de una junta de comité es
inversamente proporcional al nimero de parlicipantes).

El sentido del humor no se limita a las revislas
especializadas. Algo de él se entremezcla agradablemente en
los informes cienltificos serios. Por ejemplo, en un capitulo
acerca del aprendizaje en los pavos reales, Eliot Hearst
confesd que ¢l contenido del capitulo estaba basado mis en la
especulacién que en hechos empiricos. Mientras que admitia
que esto le causaba cierta pena, planted: °. . pero supongo
que despuds de afins de observar edmo lucen su plumaje los
pavos reales, me han inspirado a hacer lo mismo”. George
Miller en su ahora famoso articulo “The magical number
seven plus or minus two”, escribio: “Mi problema es que me
ha perseguido un nimero entero. Durante siete afios este
numero me ha seguido de cerca, se ha introducido en mis
datos mds privados y me ha agredido desde las paginas de
mis revistas”. Un articulo que aparecio en la prestigiada v,
por lo general, seria Journal of the experimental analysis of
behavior se lituld “Cémo combalir el bloqueo del escrilor
medianle técnicas operarnles’. La pdgina estaba en blanco.

En la escritura cientifica también existe algo de sentido
del humor que no se detecta. Un articulo reciente, el
borrador de una diserlacién doctoral, puso algo de diversion
al dificil mercadoe de trabajo al indicar en una nota de pie de
pégina que la correspendencia concerniente al manuscrito
debia enviarse al autor a la atencion de la tienda de articulos
para buceo de Hogie, en Madison, Wisconsin. En otro
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articulo, acerca de los efectos de las drogas, el autor habld de
una droga recientemente descubierta: 3-ciegomicina.

Es dificil lograr este tipo de sentido del humor; inclusive
cuando se logra, a algunos puede no gustarles. El hecho
demuestra que la escritura cientifica no necesita ser aburrida.
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Resumen

Se realizo un experimento para determinar si
las reuniones semanales, en grupos pequefios,
con los asistentes de ensefianza mejorarian el
desempefo de los estudiantes en el examen basado
en un curso extenso de introduccidn a la
psicologia. Se agigharon aleatoriamente
estudiantes de un curso introductorio de
psicologia, a uno de diez grupos para
comentarios (10 estudiantes por grupo), o a un
grupo que no recibid instruccidém adicional (100
estudiantes). Los resultados del experimento
indicaron que los estudiantes que se reunieron
cada semana en pequefios grupos para comentarios
obtuvieron resultados significativamente
mejores en el examen final que los estudiantes
que no recibieron instruccién adicional. Los
resultados se ¢comentaron en términos del tamafio
éptimo del grupo para el aprendizaje y la
participacidn de asistentes de ensefianza para
facilitar el desempefio en el examen.




Las reuniones semanales con asistentes de
ensefianza mejoran las calificaciones en los
exidmenes de Psicologia general

Numerosos estudios indican que los
estudiantes en grupos pequefios aprenden mas que
los estudiantes a los que se les presenta el
mismo material en grupos grandes (ej., Laurel ¥
Hardy, 1975; Moe, Larry y Curley, 1969), Estos
datos sugieren que el aprendizaje optimo ocurre
en grupos con menos de 30 estudiantes. Debido a
que no es posible limirar el tamafio del grupo a
30, es importante investigar métodos que pueden
mejorar el aprendizaje en cursos extensos con
grupos grandes.

Investigaciones recientes realizadas por
Marx v colaboradores (Marx, 1955, 1957; Marx,
Harpo y Chico, 1961) indicaron que las
calificaciones de los alummos de un grupo grande
(400 estudiantes) en quimica, mejoraban 8i los
estudiantes se reunian en grupos de 10 a 15
durante una hora a la semana con asistentes
graduados. De manera semejante, Mutt y Jeff
{1972) encontraron una mejoria significativa en
las calificaciones de estudiantes de
sociologia, luego de asistir dos dias g la
semana a pequefios grupos para comentarios (10 o
menos alumnos) dirigldos por un estudiante
graduado. También se ha informado de iguales
resultados en higtoria (Abbott y Costello,
1973), antropologia (Dangerfield, 1974) y
psicologia (Allen, 1975).

En contraste con estos estudios, diversas
investigaciones recientes estudiaron los
efectos de reuniones semanales mds numerosas
(30 a 40 estudiantes) con asistentes graduados y
encontraron que no hubo efectos en el desempefio




en el examen (Marx, 1974; Moe, Larry y Curley,
1976).

A pesar de que investigaciones previas
sugieren que las reuniones pequefias con
asistentes graduados mejoran las
calificaciones en los ex4dmenes en cursos
prolongados, actualmente no existen datos que
indiquen si también se podrian mejorar las
calificaciones si se utilizaran estudiantes no
graduados para realizar las reuniones de grupos
pequefios. El propésito de esta investigacion
fue determinar si las reuniones semanales de 10
estudiantes, con un estudiante avanzado de
psicologia, aumentaria sus puntajes en las
pruebas en un curso extenso de introduccidn a la
psicologia.

Método

Sujetos

Los sujetos fueron 200 estudiantes no
graduados correspondientes al curso
introductorio de psicologia durante el semestre
de otofio. Habia 105 hombres y 185 mujeres, de
edades entre 17 y 36 afios. Cuatre sujetos
abandonaron el curso a lamitad y sus datos se
excluyeron del estudio.

Instrumentos

A todos los estudiantes se les asignd el
mismo texto: Krech, D., Crutchfield, S., v
Levison, N. (1974). Elementos de psicologia
(3a. ed.) Nueva York: Alfred A. Knopf. EL
desempefio en el curso se evalud con base en un
examen final que consistié en 200 preguntas de




capitulos de texto cpcidn miltiple; con la
restriccidn de que hubiera 10 preguntas por cada
uno de los 20; las preguntas fueron
seleccionadas aleatoriamente del libro de texto
en el cual se incluye un expediente de preguntas
para examen. Todos los exdmenes se calificaron
con computadora.

Procedimiento

En la primera reunidn con el grupo grande, se
dijo a los estudiantes que el departamente de
psicologia estaba otorgando créditos a los
estudiantes avanzados por ensenar en pequefios
grupos para comentarios, También se les dijo que
a lamitad de ellos se les podria pedir que
asistieran a reuniones semanales con asistentes
de ensefianza (AE) .

Los 100 estudiantes que asistieron a las
reuniones de los grupos pequerios se
seleccionaron aleatoriamente y se asignaron a
uno de los 10 grupos pequefios para comentarios
(10 estudiantes por grupo). Cada grupo pars
comentarios se reunid durante una sesidn
semanal de 50 minutos. A pesar de que no se
coments el material especifico que trataria el
AE antes de cada reunidn, se le pidid que
comentara el material de las clases de esa
semana. Para verificar que cada estudiante
estuviera presente en la seccidn de
comentarios, la asistencia a las reuniones se
hizo ocbligatoria.

Los asistentes de enseflanza se seleccionaron
con base en su desempefio en los cursos de
psicologia en los primeros afios de su carrera.
El criterio de seleccién fue que cada AE cursara
el iltimo ano de la carrera y que tuviera al
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menos un promedio de 9 (B+) en sus cursos de
psicologia. Se pldid a los AE asistir a Las
clases con el grupo grande y a reuniones
semanales con el instructor. Cada AE recibid
tres créditos,

A manera de evaluacidn de su desempefio en el
curso, se aplicd a todos los estudiantes un
examen con 200 preguntas de opcién miltiple
durante la semana de exédmenes finales. Se
concedieron dos horas para que los estudiantes
contestaran el examen.

Disefio

En este experimento se utilizé un disefio
aleatorio de dos grupos. Los sujetos se
asignaron aleatoriamente a unoc de los dos
Erupos: un grupo que asistia a la clasey a
sesiones cortas de comentarics (SD) y un grupo
que s6lo asistia a la clase normal (CN). -

La variable independiente en este
experimento fue si los estudiantes asistian o no
a los grupos pequetios para comentarios y la
variable dependiente consistis en la cantidad
de material que aprendieron. La cantidad de
aprendizaje se difinid operacionalmente como el
puntaje obtenido en una prueba de 200 preguntas
de opcidén miltiple. Los puntajes mds altos
mestraron un menor desempefio.

Resultados

El nimero promedio de preguntas que los
estudiantes del Grupe SD contestaron
correctamente de la prueba de opcidn miltiple
fue de 174.5 y 1a media para los estudiantes del




Grupo CN fue de 153.3, Se aplicd una prueba r a
las medias de 1os dos grupos para determinar si
la diferencia entre ellas era significativa.
Los resultados del andlisis indicaron que el
Grupo 3D se desempefid notablemente mejor en el
examen gque el Grupo CN: £(193) = 2.83, p< .05,
En la Figura 1 se muestran los puntajes medios de
la prueba para las 10 secciones breves de
comentario. La Figura 1 sugiere que todas las
secciones tuvieron casl la misma media, excepto
el Grupo SD-5, el cual tuvo una media de puntajes
mas alta (190). Un andlisis de varianza confirmo
esta observacion al indicar una diferencia
significativa entre los grupcs: F(986) = 6,72,
p< .05, Las comparaciones individuales
indicaron que s¢lo el Grupe SD-5 fue
significativamente mejor que los otros grupos.

Entra Figura l

Comentario

Los resultados del experimento apoyan la
idea de que los grupos pequefios para
comentarios semanales mejoran los puntajes de
exdmenes en los cursos extensos. A este
respecto, son congruentes con los hallazgos de
numerosos estudios previos (Abbot y Costello,
1973; Allen, 1975; Dangerfield, 1974; Marx,
1955, 1957: Marx et al., 1961). Ademas, los
resultados amplian los hallazgos de estos
estudios al indicar que los asistentes no
graduades v los graduados se pueden utilizar
paradirigir los grupos para comentarios., En
este estudio, los estudiantes que se reunieron
con un AE obtuvieron puntajes, en promedio,
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10.5 por ciento mejores que los controles. En un
experimento previe (Allen, 1975), que investigd
los efectos de las reuniones con AE graduados,
en los puntajes de prueba de los estudiantes en
un cursc extenso de introduccion a la
psicologfa, los estudiantes que se reunian con
los AE obtuvieron un puntaje promedio de 9.5 por
ciento mejor que lLos controles. Aunque los dos
tipos de AE deben compararse en el mismo
experimento, estos datos sugieren que los AE no
graduados y los graduades facilitan los
puntajes de prueba en casi el mismo grado.

No obstante que los datos de este v otros
experimentos indican que las reuniones de
grupos pequefios mejoran los puntajes de prueba,
no existen estudios dirigides a contestar la
pregunta de cudl es el tamafie éptimo de un grupo.
5in embargo, existen algunos datos en este
experimento que sugieren que 1os grupos mis
pequefios pueden ser mejores. En la Figura 1 se
indica que el Grupo 5 se desempefid mejor que los
otros nueve grupos SD. Es interesante observar
que de los cinco estudiantes que desertaron a la
mitad del curso, cuatro estaban en el Grupo
SD-5. Por ello, los puntajes de prueba més altos
en el Grupo 5 en relacidén con los otros SD,
pueden estar relacionados con el tamafio del
grupo. Esto coincidiria con otro trabajo que
demostrd que la cantidad de aprendizaje est4d
inversamente relacionada con el temafic del
grupo (Chaplin, 1971; véase Marx, 1973).
También es posible gue los cuatro estudiantes
que desertaron eran males estudiantes y esto
incrementd los puntajes del grupo SD-5.
Estudios futuros podrian estudiar
sistemdticamente el efecto del tamafic de los
grupos pequefios para comentarios en los
puntajes de prueba de sus miembres en los cursos
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extensos.

Los resultados de este experimento sugieren
que las instituciones con programas de
licenciatura podrian obtener el beneficio de
utilizar grupos para comentarios semanales en
sus cursos al tener asistentes de ensefianza no
graduados, para impartirlos.
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Escribir bien, corregir mejor
Marfa Eugenia Merino

Dirigida a correctores de estilo, periodistas, escri-
tores, o aspirantes a serlo, traductores y, en general,
a personas interesadas en dedicarse profesionalmen-
te a la correccién de estilo, esta obra de consulta cubre
de manera confiable los aspectos fundamentales de la
escrituray de la correccién de estilo, con el findecon-
tribuir a la formacidn de escritores y correctores de
estilo editorial.

El texto se disefié como un prontuario de correc-
cién de estilo para guiar a quien se adentre ¢n el
terreno de la palabra escrita; en él se da preferencia
a reglas gramaticales fijas, asi como a nuevas formas
de acentuacién.

La autora procura analizar las dudas en la escri-
tura y uniformarlas con criterios idiomdticos y
tpogrificos, de acuerdo con los conocimientos de
los especialistas, y aquellos temas polémicos los re-
suelve siguiendo normas editoriales porque, como
ella misma lo afirma, para aprender a escribir con
propiedad no basta seguir algunas reglas gramati-
cales, sino dsumir un criterio en el que intervengan- |
aspectos gramaticales, editoriales y—htera:rrds
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Uno de los aspectos-<aas importantes de la investigacion
cientifica es ‘el informe de resultados, y para el investigador
es fundamental saber estructurar, redactar y presentar
correctamente sus informes, de tal manera que éstos no
resulten tediosos o de dificil comprension. “
Esta gufa ofrece_tanto alénvestigador cientifico principiante
como _al experimentado, las directrices, normas y
convencionalismos basicos de la escritura cientifica, con el
afan de que logre emitir resultados de sus trabajos o realizar
articulos especializados sin complicaciones metodoldgicas.
Los temas inclujdos en el libro son expuestos de una forma
didactica y sencilla o cual facilita la aclaracion de muchas
de las dudas que se.presentan al elaborar ese tipo de
documentos y, por tanto, hace mas fluida la comunicacién
" entre el cientifico y sus lectores.
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